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Protokol sexuality, vztahtl a intimity

Co je Protokol sexuality, vztahi( a intimity

Protokol sexuality, vztahl a intimity (dale jen Protokol) je z&kladnim dokumentem
vymezujicim ramec této problematiky, jak ji aktudlné chapeme a vysvétlujeme
v Chranéném bydleni Naplno. Je Zivym materidlem, ktery pruzné reaguje na aktualni
potieby klientl v oblasti vztahl a intimity.

Ucéelem je:
- Pojmenovat rdmec prace s klienty v oblasti vztahl a intimity.
- Vymezit pravidla, ktera tuto oblast prace osetfuji.

- Vymezit préva a povinnosti klientl i pracovnika.

Co je sexualita

Sexualita je nedilnou soucasti kazdé lidské bytosti. Jeji plny vyvoj zavisi na uspokojovani
zakladnich lidskych potfeb, jako jsou vztahy s druhymi lidmi, intimita, emocni vyjadreni
néhy a lasky, uspokojovani sexudlnich potfeb. PIny rozvoj sexuality je nezbytny pro
individudlni, interpersondlni a socialni blaho kazdého Clovéka.

Svétova zdravotnickd organizace definuje sexualitu jako ,souhrn télesnych, citovych,
rozumovych i spolecenskych stranek clovéka jakozto sexudlni bytosti, ktery obohacuje
osobnost, zlepsuje jeji vztahy k lidem a rozviji schopnost lasky".

ProcC v Chranéném bydleni Napino potirebujeme Protokol sexuality?

Protokol zavédime, nebot dlouhodob& vnimame velkou potfebu klientl Fesit otazky
partnerskych vztah(, intimity a sexuality v jejich kazdodennim Zivoté&. Potfebdm klientl
jsme otevreni, respektujeme je a jsme ochotni je podpofit v naplfiovani pfani a tuzeb
v této oblasti.

Dlvody zavadéni protokolu sexuality:
- Reagujeme na nové vzniklé potfeby a situace v Zivotech klientd.

- Klademe dlraz na partnersky pfistup ke klientdm, tzn., ctime pravo klientd
se svobodné rozhodovat i v oblasti vztahl a intimity.



- Reagujeme na potfebu zaméstnancl pracovat v této oblasti profesionalng,
vzdélavat se v problematice, sjednotit se v pristupu k sexualité, nastavit pravidla
a hranice prace.

- Pomoci Protokolu transparentné zverejiiujeme, pro¢ a jak pracujeme s timto
tématem.

- Vime, ze vznikaji rizika, kdyz se se sexualitou v socidlnich sluzbach nepracuje.
Proto je duleZité mit problematiku prace se sexualitou popsanou a zakotvenou
v zakladnich pilifich nasi sluzby.

Rizika pro klienty:

- Z neznalosti a z4dné osvéty v oblasti sexuality se miZe klient stat ob&ti sexudlniho
nasili nebo pachatelem trestniho cinu.

- Nedostatek dovednosti miZe vést k nevhodnému jedndni a chovani klientd na
verejnosti i v soukromi.

- Negativni pojeti a pochopeni vlastni sexuality mize mit negativni vliv na psychické
i fyzické zdravi klientl. MdZe se u nich projevovat zvySena nervozita, zmatenost,
agresivita nebo naopak apatie.

Rizika pro pracovniky:

- Z nedostatku informaci a zadné sexudlni osvéty mulze klient asistenta mylné
narknout ze sexualniho obtézovani nebo nasili.

- Z nedostatku osvéty a informaci u asistentd mze dojit k prekroéeni profesionalniho
vztahu a emocniho navazani klienta na asistenta.

Nase pojeti prace se sexualitou

Dlouhodobé se snaZime o zkvalitn&ni Zivota klientd a o jejich co nejvétsi zapojeni do
bézného Zivota se vSemi pravy i povinnostmi. Klient je pro nas partner, ktery by mél
0 svém zivoté v nejvétSi mozné mire rozhodovat sam, a to i v oblastech sexuality.

Snazime se pfi poskytovani sluzby pracovat co nejvice individudlng, bez predsudkd
a negativniho hodnoceni. V&fime ve schopnosti klientd a snaZime se na nich stavét.

- Pomahame a podporujeme klienty v mezilidskych a partnerskych vztazich.
Respektujeme jejich sexualitu a nabizime jim v této oblasti osvétu.



Rodic¢ovstvi neni prioritou nasi sluzby, ale pokud k takové zivotni situaci dojde,
nabizime podporu.

Uvédomujeme si nutnost nasi sluzby zaujmout spoleCny postoj k této problematice.
Protokol je zavazny pro vSechny nase pracovniky.

Principy a zasady prace

Sexualita, intimita a vztahy jsou citliva témata, a i vSe dalsi, co k tomu patfi. Praci v této
oblasti chceme vést citlivé, diskrétné a individualné tak, jak kazdy klient potiebuje podle
svych schopnosti, dovednosti a zkusenosti v bezpeé¢ném zivoté.

Pfii zavadéni prace se sexualitou ctime tyto principy:

Prava clovéka - zadna prava nikdy nezpochybrnujeme, naopak se snazime
vytvaret takové prostfedi, kde mohou byt naplfiovana beze zbytku.

Individualita - pracujeme v pfistupu zaméreném na Clovéka. Zakladem je zjisténi
potfeb kazdého Clovéka a jejich respektovani a naplnéni.

Anonymita - klient md pravo na anonymni spoluprdci, pracovnici jsou zavazani
mlcenlivosti (vyjimku tvofi situace, u kterych je stanovena zakonna ohlasovaci
povinnost, jako jsou napf. znasilnéni, pohlavni zneuziti apod.).

Jednotnost a zavaznost - pii zavadéni a naplfiovani Protokolu pracuji vSichni
zaméstnanci jako jednotny tym a kazdy dodrzuje pravidla v ném zakotvena.

Hranice ve vztahu klient X pracovnik - d{leZitd je jasn& nastavend hranice
profesionalniho vztahu, kterd pomaha udrzet bezpedi pro klienta i pracovnika.

Kultura komunikace a prostfedi - respektujici a citlivy zplsob komunikace
pomahd navodit divéru klienta pro otevfené vyjadreni jeho potieb a jejich nasledné
napliovani. Vytvarime prostfedi, kde se klienti citi bezpe¢ni a mohou svobodné
o svych potrebach mluvit:

= v soukromi, ve vhodném prostredi;
= s osobou, které divéfuji;
*» s osobou, kterd ma dostatecny nadhled a otevienost;

» s osobou, kterd je povéiena sluzbou jako sexudlni divérnik a ma to v naplni
své prace.

Osveéta

Osvéta v oblasti sexuality (vztahl a intimity) je zakladem pro bezpeény a plnohodnotny
Zivot klientl, jehoz kvalitu pravé tvoti vztahové a sexudlni naplnéni.

Pro vedeni osvéty mezi klienty Chranéného bydleni Naplno mame k dispozici vyukové
materidly a odborné publikace. Vyuzivdme osvétovych setkani se sexudlnim dlvérnikem.



Cile osvéty:

- Zprostfedkovani informaci.

- Urceni vlastnich hranic.

- Poznani sebe sama.

- Navazovani a udrzovani vztahQ.

- Péce o své télo.

- Intimita.

- Prevence pohlavné pfenosnych nemoci.
- Prevence sexualniho zneuziti.

- Prevence prekroceni zakonnych hranic.

- Prevence neplanovaného téhotenstvi.

Jaka mame prava a povinnosti v oblasti sexuality

Klient

Klient ma pravo:

- VyjadFovat a projevovat potieby v oblasti vztahl a intimity.

- Urceni svych osobnich a intimnich zén a jejich respektovani.

- Vyzadani poradenstvi v oblasti sexuality.

- Na ddvérnost sdélenych informaci.

- Na soukromi.

Klient ma povinnost:

- Respektovat intimni a osobni zény ostatnich lidi.

- Respektovat pravo na soukromi a intimitu ostatnich klientl i zaméstnancd.

- Respektovat domluvena pravidla na spoleénych setkanich i individualnich
konzultacich.



Zameéstnanec
Zaméstnanec ma pravo:

- Podilet se na prib&Znych Upravach Protokolu a vyjadiovat se k problematice vztahd
a sexuality.

- Odmitnout pfimou praci v oblasti sexuality, pokud to presahuje jeho osobni hranice.
- Na respektovani osobnich hranic klienty i dalSimi zaméstnanci.
Zaméstnanec ma povinnost:

- Znat a dodrzovat Protokol i s ohledem na to, zda se sexualité klientd vénuje pfimo
(sexudlni davérnik).

-~ Dodrzovat prava a povinnosti v rdmci sexuality u klientl i zaméstnancd.

- Pristupovat ke vSem klientdm rovnym, nehodnoticim a nediskriminujicim
zpUsobem.

Opatrovnik
Opatrovnik klienta ma pravo:

- Seznamit se s Protokolem a dostat doplfiujici informace o jeho naplfiovani
a zavadéni do praxe.

- Pfeddvat podnéty, vznaset ndmitky a stiznosti na zplsob zavadéni a naplfiovani
Protokolu v ramci poskytovanych sluzeb.

Vzdélavani a kompetence nasich zaméstnancl

VSichni zaméstnanci CHB Naplno znaji protokol sexuality a fidi se jim.

Zaméstnanci v pfimé péci jsou proskolovani v kurzu ,Sexualita a vztahy lidi s postizenim
I". Pokud vzniklé téma prekroci jejich osobni hranice, odkazuji klienta na sexudlniho
dlvérnika.

Pro potfeby sluzby a naplfiovani prace se sexualitou, existuje pracovni skupina ,Vztahy
a sexualita®. Je slozena z pracovnikl v pHmé péci, ktefi jsou schopni pracovat se
sexualitou klientd.

Schlzky probihaji cca 1x za dva mésice. Kazdé pracovi$té Chranéného bydleni Naplno
ma ve skupiné jednoho az dva zastupce, ktefi pfinaseji témata, na kterych se v ramci
schlzky metodicky pracuje.



V pripadé potfeby jsou daldi témata preddna sexudlnimu dGvérnikovi. Ten pak
individudlng sjednavd schlizky s klienty nebo pracuje skupinové na osvété klientd.
Pripadné klicové vystupy se projednavaji na poradé managementu.

Sexudlni ddvérnici jsou organizaci povéfeni zaméstnanci, ktefi absolvovali kurz
~Sexualita a vztahy lidi s postizenim II'. Pro spravné fungovani systému prace se
sexualitou, vztahy a intimitou je potfeba, aby v ramci Chranéného bydleni Naplno
fungovali alespofi dva sexudlni divérnici.

Sexudlni dlvérnik pracuje po schvéleni vedoucim Chran&ného bydleni Naplno. Role
a plUsobeni sexudlniho dlvérnika je nasledné potvrzena v jeho naplni prace.

Kompetence sexudlniho divérnika je omezena pfi vyskytu specidlnich potieb klienta.
Pokud k takové situaci dojde, spole¢né s klientem vyhledaji specialisty z danych oblasti
(IékaF, sexuolog, terapeut, psycholog atd.).

Pro praci sexudlniho dlvérnika mizeme vyuZivat i externi sexudlni divérniky,
dle dohody a pfani klienta.

Vypracovala: Pavia DobeSova

Zdroj: Venglafova M., Eisner P.: Sexualita lidi s postizenim a znevyhodnénim. Portal,
Praha 2013.
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