CSS J. Hradec e Chranéné bydleni Napino

SMLOUVA O POSKYTOVANI SOCIALNI SLUZBY

Poskytovatel: Centrum socialnich sluzeb Jindrichdv Hradec,

Ceska 1175, 377 01 Jindfichdv Hradec II,

zapsany v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Ceskych
Budé&jovicich v oddilu Pr, vlozce Cislo 385,

ICO: 750 11 191,

bankovni spojeni: CSOB a. s., pobo¢ka Jindfichtv Hradec,

Cislo uctu: 220196017/0300,

zastoupeny: na zakladé plné moci vedoucim Chranéného bydleni Naplno Mgr. AleSem

Adamcem

(déle jen poskytovatel)

Klient: M. H.
narozena ...
trvale bytem ...

zastoupeny:

(opatrovnik... ustanoveny Okresnim soudem v ... dne ...)
narozenym...
trvale bytem...

(dale jen klient)

S

Pokud chcete vyuzivat sluzbu Chranéné bydieni
Naplno, musite s nami podepsat smiouvu.

Mame vsechna povoleni k tomu, abychom Vam
mohli v chranéném bydleni dobre pomahat.
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I.
Uvodni ustanoveni

1.  Poskytovatel je prispévkovou organizaci zfizenou JihoCeskym krajem za UcCelem
poskytovani socialnich sluzeb. Svou cinnost vykonava na zakladé zfizovaci listiny
schvalené Zastupitelstvem Jihoceského kraje dne 17. 12. 2002 s ucinnosti od 1. 1. 2003.

2. Poskytovatel je dle rozhodnuti o registraci vydaném Krajskym Ufadem Jihoceského kraje
poskytovatelem socialni sluzby: Chranéné bydleni Naplno, se sidlem Ceska 1175,
377 01 Jindfichliv Hradec I1.

=

Asistenti Vam v Chranéném
bydleni Naplno budou pomahat s tim,
co sama nezvladnete.

Aby Vam asistenti mohli pomahat co
nejlépe, musi védeét, co si prejete
a co potrebujete.

V pribéhu poskytovani sluzby se Vas
na to budou ptat a budou se snazit
délat vSsechno k Vasi spokojenosti.

II.
Predmét smlouvy

1. Pfedmétem této smlouvy je poskytovani socialni sluzby chranéné bydleni ve smyslu
ustanoveni § 51 a souvisejicich zakona o socialnich sluzbach a jeho provadécich pravnich
predpisd.

2. Tuto smlouvu uzavird poskytovatel s klientem se zdmé&rem zajistit klientovi z dGvodu
jeho snizené sobéstacnosti nezbytnou podporu tak, aby smérovala k zachovani, pfipadné
rozvijeni osobnich schopnosti a dovednosti klienta a k jeho socialnimu zaclenéni.
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Poskytovani socidlni sluzby bude sméfovat k naplfiovani stanovenych osobnich cild
klienta, na kterych se s poskytovatelem dohodnou. Dlouhodobym cilem klienta pfi
vyuzivani socidlni sluzby je byt vice samostatny, sobéstacny a nezavisly na pomoci
druhych.

Poskytovatel bude prostfednictvim individudlniho planovani usilovat o co nejlepsi
prizplsobeni poskytované sluzby klientovi, aby mohly byt jeho osobni cile a o¢ekavani,
pripadné dalsi cile zaznamenané v akénich planech v portfoliu klienta, efektivné
a kvalitné uspokojovany.

@
@5 Budete bydlet v chranéném bydleni v Jindfichové

Hradci. To pro Vas znamena, ze:

Budete bydlet v rodinném
domé v domacnosti spolu
s dalsimi 5 lidmi.

Domacnost je zarizena, mate
v ni vSechno vybaveni
potrebné pro kazdodenni

N =

zivot.

Asistenti Vam budou pomahat
s pripravou jidla nebo Vam ho
pomohou koupit.

Také Vam pomohou s tklidem a péci
o celou domacnost.

Kdyz budete potrebovat,
pomohou Vam treba pri
oblékani nebo umyvani.

Spolu s Vami budou asistenti vymysilet
cinnosti, které Vas budou bavit.
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Pomohou Vam byt v kontaktu
s rodinou a prateli, kteri bydli jinde.

Kdyz budete potrebovat, pomohou
Vam psat Garedni dopisy, formulare
a vysveétlit aredni véci.

Kdyz budete chtit, pomohou
Vam naucit se nové véci.

Treba vyprat si pradlo, starat se
o domacnost nebo cestovat.

Pripomenou Vam, jaka mate prava, ale
také povinnosti.

Pomohou Vam, abyste si prava uméla
obhajit a povinnosti splnit.

Pomohou Vam s Iéky a doprovodi Vas
k 1ékari, kdyz to bude tieba.

Budou Vam k dispozici po *
cely den, vzdy kdyz to ’ + - )
*

budete potrebovat.

III.
Rozsah, misto a cas poskytovani socialni sluzby

Poskytovatel se zavazuje zajistit klientovi podporu pfi téchto zakladnich Cinnostech:

a)

poskytnuti stravy nebo pomoc pFi zajisténi stravy,

(celodenni strava v rozsahu min. 3 jidel denné /snidané, obéd, vecere/
pfipravovand klienty za podpory asistentl, popf. individudlné zajisténd
dodavatelsky),




b)

c)

d)

f)

g)

h)
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poskytnuti ubytovani,
(jedno & dvouldzkové pokoje v plné vybavenych samostatnych domdacnostech
chranéného bydleni s maximalnim poctem 6 obyvatel na jednu domacnost),

pomoc pFi zajisténi chodu domacnosti,
(pomoc pfi uklidu domacnosti, béZné udrzbé, nakupovani, podpora pfi hospodareni
S penézi atd.),

pomoc prFi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
(pomoc s umyvanim, koupdnim, zajisténi distojnych podminek pro hygienu),

vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti,

(pfedevsim obnoveni nebo upevriovani kontaktu s pfirozenym socialnim prostfedim,
nacvik a upevriovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti,
zajisténi podminek pro pfimérené vzdélavani, podpora v oblasti partnerskych
vztahd, podpora pfi ziskdvani pracovnich kompetenci atd. ),

zprostiredkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,

(doprovézeni pfi vyuzZivani dostupnych vefejnych sluzeb - [|ékaFi, urady,
zaméstnani, volny Cas a zdjmové aktivity, kultura, rekreace, kontakt s rodinou
atd.),

socialné terapeutické cinnosti,

(tréninky dovednosti pro samostatny Zivot, pracovni uplatnéni klientd, rozvoj
osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti, které podporuji socialni zacleriovani
klientd atd.),

pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmi a pFi obstaravani osobnich
zalezitosti

(pomoc pri komunikaci a jednani na uradech, pomoc pF vyfizovani osobnich
zalezitosti, zastupovani atd. ).

2.  Poskytovatel se s klientem dohodli na tom, Ze konkrétni rozsah poskytované pomoci dle
pozadavk( a potfeb klienta a moZnosti poskytovatele bude déle upfesnén a individualné
dohodnut v rdmci individualniho planovani.

3. Klientovi budou v pfipadé jeho pozadavkl poskytovany dalsi fakultativni sluzby dle
platného sazebniku poskytovanych sluzeb, ktery je nedilnou pfilohou této smlouvy.

4. Sluzby sjednané v této smlouvé budou klientovi poskytovany v rodinném domé
chranéného bydleni na adrese: Vétrna 179, 377 01 Jindfichliv Hradec V.

5. Sluzby budou poskytovany celorocéné, asistenti budou klientovi k dispozici podle jeho
individualnich potfeb 24 hodin denné.
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Kolik penéz budete za sluzby v Chranéném bydleni
Naplno platit?

. v = W
Za to, ze budete vyuzivat e Ve W mm.:gg,

sluzby chranéného bydleni, " —— X
Trl: '

A s 1 (1000 $TT . —
budett_e n’1uset kazdy mesic -JLJ EL:“ e
zaplatit uhradu.

Na zaplaceni mate svij diichod, prispévek na péci
nebo dalsi penize, které si vydélate v zaméstnani.

Zaplatit budete muset za ubytovani a za pomoc
asistenta.

1000 m

TTSK

Em% g‘)\_l

muﬂm

TI\1

DalsSi penize zaplatite za cesty autem nebo treba za
vétsi doprovody, kdyz nas o to pozadate.

Vzdy Vam budeme pomahat s tim, aby Vam zlstaly
penize i na dalsi bézné véci.

g (. =

Penize nam musite zaplatit kazdy
meésic. Pokud mate Gcet u nas,
udélame to za Vas.

Za ubytovani penize nevracime. Musite
za néj zaplatit, i kdyz budete treba
nékolik dni pryc¢ na dovolené.
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Kazdy mésic od nas dostanete doklad,
kolik penéz Vas sluzba stala.

Platit musite vzdycky vcas, jinak
mizete mit vazné problémy.

IV.
Uhrada za poskytované socialni sluzby

Uhrada za poskytnutou socidlni sluzbu se sjedndvd na zakladé platného sazebniku
poskytovanych sluzeb vydaného poskytovatelem (pfiloha ¢. 1 této smlouvy) v souladu
s prislusnymi ustanovenimi zakona o socidlnich sluzbach ve znéni provadécich pravnich
predpisu.

V pripadé, Ze se sazby poskytovanych sluzeb méni, obdrzi klient novy sazebnik, a to
alespofi 30 dn{ pFed planovanou zménou a dale k tomu také pFisludny dodatek smlouvy.

Mésic¢ni Uhrada za poskytnutou socidlni sluzbu se dohodou smluvnich stran stanovuje tak,
ze Castka nize uvedené denni Uhrady za bydleni se nasobi koeficientem 30,4 pro kazdy
kalendarni mésic v roce.

V piipad&, Ze je poskytovani socidlni sluzby zahdjeno nebo skon&eno v pribé&hu
kalendarniho mésice, stanovi se Uhrada za tento mésic podle poctu kalendarnich dni, ve
kterych byla sluzba poskytovana.

Uhrada za stravu v rozsahu uvedeném v bodu 1. pism. a) ¢lanku III. se v bytech
a domech chranéného bydleni nesjednava. Klient si stravu zajistuje z vlastnich
prostiedkd a v rozsahu dle své volby. Piipadnou pomoc asistenta pti nakupech nebo
vareni vyuziva a hradi jako Ukony péce.

Uhrada za ubytovani v rozsahu uvedeném v bodu 1. pism. b) ¢lanku III. se sjednava
ve vySi 280 K¢ denné (slovy Dvéstéosmdesatkorunceskych), tj. celkem 8.512 K¢
meésicné (slovy Osmtisicpétsetdvanactkorunceskych).

Uhrada za Gkony péce v rozsahu uvedeném v bodu 1. pism. c) az h) ¢lanku III. se
sjednava ve vysi 135 K¢ (slovy Jednostotiicetpétkorunceskych) za 1 hodinu
poskytnuté péce.

Uhrada za poskytnutou péci se Uctuje podle skuteéné spotiebovaného ¢asu nezbytného
k zajisténi danych cinnosti. Pokud jejich poskytovani netrva celou hodinu, vyse Uhrady se
pomeérné krati.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
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Celkova Uhrada za poskytnutou pécdi v jednom kalendainim mésici mize &init nejvyse
Castku ve vysi priznaného prispévku na péci klienta, pokud neni smluvné dohodnuto
jinak.

Pokud nema klient pfiznany prispévek na péci, plati si Uhradu za poskytnuté Ukony péce
podle skutecné spotfebovaného Casu v plné vysi, pokud neni smluvné dohodnuto jinak.

Klient se zavazuje neprodlené, nejpozdé&ji véak do 8 dnl ode dne, kdy nastala rozhodna
skutecnost, oznamit poskytovateli zménu vyse prispévku na péci a v pripadé zpétného
zvySeni této castky i uhradit az do nové stanoveného limitu rozdil mezi skutecné
zaplacenou Uhradou a vykazanou péci v dotéenych mésicich.

Smluvni strany se kromé poskytovani zakladnich sluzeb dale dohodly na poskytovani
fakultativnich sluzeb uvedenych v platném sazebniku poskytovanych sluzeb,
a to vzdy na zadost klienta.

Smluvni strany se dohodly, Ze Uroky z vlastnich finanénich prostfedkd klienta, s ohledem
na to, Ze jsou uloZeny na Gé&tu cizich prostfedk( poskytovatele, bez ohledu na jejich vy$i,
budou pfijmem poskytovatele a poplatky spojené se spravou U&tu cizich prostfedkl
budou nakladem poskytovatele.

Uhrada se provadi bezhotovostné v mésici, na ktery naleZi a za zaplacenou se pfi
bezhotovostni platbé povazuje dnem jejiho pfipsani na Ucet poskytovatele s tim, ze klient
se zavazuje ji uhradit vZdy nejpozdéji do 25. dne kalendafniho mésice.

V pripadé, kdy pfijmy klienta pfichazi na Glet cizich prostfedkl poskytovatele, zavazuje
se v predepsaném terminu provést Uhradu na zadost klienta poskytovatel.

PFi pobytu klienta mimo chranéné bydleni se Uhrada za ubytovani nevraci.

Vyuctovani Uhrady za poskytnutou socialni sluzbu, vcéetné fakultativnich sluzeb, je
klientovi nebo opatrovnikovi predano vzdy do 20. dne nasledujiciho mésice poté, kdy
byly klientovi tyto sluzby poskytnuty.

Vraceni preplatkl se provadi bezhotovostné do konce nasledujiciho mésice, ve kterém
byly sluzby poskytnuty, a to na ucet platce uhrady, popf. jiné osoby oznacené klientem
nebo jeho zastupcem, ve vyjimecnych pfipadech i v hotovosti.

V pripadé, ze klient nezaplati Uhradu za poskytnuté sluzby delSi dobu nez jeden mésic od
terminu jeji splatnosti, bude poskytovatel po pfedchozim pisemném upozornéni klienta
vymahat dluZznou ¢&astku soudn& véetné vedkerych nakladl spojenych s vymoZenim
dluzné castky a s pripadnym uplatnénim Uroku z prodleni.
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Nase a Vase prava a povinnosti:

Vzdycky Vam budeme pomahat podle
pravidel a zakoni.

Budeme se k Vam chovat slusné
a pratelsky.

Budeme Vam vracet penize za sluzby,
které nepouzijete.

Osobni Gdaje o Vas budeme pouzivat
jen v nutném mnozstvi. Budou dobre el

narozeny...
ochranény, aby je nevidél nikdo cizi. bydl...

Budeme se starat o to, aby v chranéném
bydleni vSechno fungovalo.

V chranéném bydleni milizete vyuzivat
vsechno vnitFni i venkovni vybaveni,
které tam pro Vas je pripraveno.

Pokoj miizete mit zarizeny
a vyzdobeny podle sebe.

Budete ale muset také dodrzovat
urcita pravidla a povinnosti.

) @

— -

20

Musite dobie vychazet s ostatnimi
klienty i asistenty.

Také se musite o svou domacnost starat a pokud
néco rozbijete, tak to zaplatit nebo koupit.
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Nesmite prehnané pit alkohol, nosit do
chranéného bydleni nebezpecné véci a
musite nam vcas hlasit dilezité zmény.

V.
Prava a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel se zavazuje poskytovat klientovi socidlni sluzbu ve sjednaném rozsahu
a v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy, zejména se zakonem o socialnich sluzbach
a jeho provadécimi predpisy, a pfi jejim poskytovani dodrZzovat standardy kvality
socialnich sluzeb.

Poskytovatel se zavazuje provadét radné vyuctovani Uhrad za poskytované sluzby
a vratky v terminech uvedenych v ¢&lanku IV. této smlouvy a zplsobem dohodnutym
s klientem.

Poskytovatel je povinen udrZzovat prostory chrané&ného bydleni ve stavu zplsobilém pro
radné uzivani a zajistit neruSeny vykon prav klienta spojenych s uzivanim téchto prostor.

Poskytovatel je opravnén a povinen vést osobni dokumentaci klienta, do které zaklada
zejména dokumenty souvisejici se zahajenim sluzby klientovi, prib&hem poskytované
sluzby a jejim ukoncenim. Poskytovatel se zavazuje nakladat s osobnimi a citlivymi Gdaji
klienta v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich daji a o volném pohybu téchto
Udaji a dale v souladu s relevantnimi &eskymi pravnimi predpisy v oblasti ochrany
osobnich udajd.

Poskytovatel povede o klientovi dokumentaci o podstatnych skutecnostech v oblastech:
socidlni a socidlné terapeutické, v&etnd internich odbornych posudkd a zdznamu
v portfoliu individudlniho planovani, a to v rozsahu nezbytném pro poskytovani
odbornych a bezpecnych sluzeb.

Klient ma pravo vyuzivat veskeré prostory domacnosti, véetné spolecnych skladovacich
prostor) a jeji vnitfni i venkovni vybaveni.

Klient ma pravo vybavit si svij pokoj po dohodé& s poskytovatelem, ptipadné se
spolubydlicim, vlastnim zafizenim.

Klient je povinen uzivat prostory chranéného bydleni radné a starat se o né. V prostorach
nesmi bez souhlasu poskytovatele provadét zadné zmény. V pfipadé umysiného (i
nedbalostniho poskozeni zafizeni nebo majetku je klient povinen uhradit opravy, popf.
uhradit pofizeni poskozené véci nebo zafizeni.

Klient se zavazuje, Ze nebude bez predchoziho oznameni poskytovateli pouzivat
v chranéném bydleni vlastni elektrické pristroje a zafizeni.

-10-
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Klient se zavazuje, ze nebude do chranéného bydleni nosit nebezpecné latky
¢i predméty.

Klient se zavazuje, ze nebude v chranéném bydleni pouzivat zakonem zakazané omamné
a navykové latky a pouze v souladu s vnitfFnimi pravidly a se spolecenskymi normami pro
souziti v kolektivu bude uzivat alkoholické napoje a tabakové vyrobky.

Klient je povinen vytvaret pfi poskytovani sluzby podminky pro neruseny vykon
asistence, napfiklad v predem domluveném dni a ¢ase byt pracovnikovi sluzby k dispozici
nebo tuto asistenci v dostateéném pFedstihu odvolat, nechovat se vici pracovnikovi nebo
jinym klientdim sluzby hrubé& apod.

Klient se zavazuje prokazatelné a neprodlené nahlasit poskytovateli zmény svych
kontaktnich (dajd, zejména doruéovaci adresy, bankovniho spojeni pro provadéni vratek,
telefonniho spojeni a dalsi skutec¢nosti majici vliv na poskytovani socialni sluzby klientovi.

Kdy mutiZe tato smlouva skoncit?

Tuto smlouvu mizete kdykoliv
ukoncit dohodou nebo vypovédi
a prestat tak sluzbu vyuzivat.

N-

My Vam miizeme smlouvu ukondit:

1. kdyz se Vam zhorsi zdravotni stav
tolik, Ze uz budete potrebovat jinou
sluzbu,

2. kdyz nebudete za sluzbu kazdy meésic
platit,

3. kdyz budete opakované
porusovat pravidla chranéného
bydleni,

4. kdyz odmitnete podepsat dodatek
smlouvy.

3

Vypovéd’' smlouvy musi byt vzdy pisemna
a smlouva pFi ni skonci po uplynuti dvou mésici.

-11-
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VI.
Ukonceni poskytovani socialni sluzby

Smluvni vztah zaloZzeny touto smlouvou mdZe zaniknout pisemnou dohodou obou
smluvnich stran nebo pisemnou vypovédi a dale Umrtim klienta nebo zanikem
poskytovatele.

Tuto smlouvu je opravnén vypovédét:

a)
b)

d)

e)

klient, a to i bez udani divodu;

poskytovatel, pokud se zdravotni stav klienta zméni na stav vylucujici poskytovani
pobytovych socialnich sluzeb stanoveny zakonem o socialnich sluzbach a jeho
provadécimi predpisy v platném znéni;

poskytovatel, pokud je klient v prodleni s Uhradou sjednanou za poskytovanou
socidlni sluzbu nejméné jeden mésic po Ih(té& splatnosti a klient neuhradil tuto
Uhradu ani v dodate¢né Ih(té stanovené poskytovatelem;

poskytovatel v pripadé, Zze klient opakované porusuje své povinnosti dohodnuté
v této smlouvé nebo opakované porusuje vnitini predpisy poskytovatele, se kterymi
byl sezndmen a které se ho tykaji a na jejichz porusovani byl v prib&hu poslednich
Sesti mésicl pisemné& upozorfiovan, véetné upozorn&ni na moznost vypovédi
smlouvy;

poskytovatel v pfipadé, ze klient odmitne podepsani poskytovatelem mu
predlozeného dodatku k této smlouvé, ktery je v souladu s pfislusSnymi pravnimi
predpisy a platnym sazebnikem poskytovanych sluZeb, a to ani v dodate¢né lh(té
stanovené poskytovatelem;

Vypovédni lhidta, kterd je shodnad pro poskytovatele i klienta, byla smluvnimi stranami
sjedndna na dva mésice a pocind bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po dni
doruceni pisemné vypovédi druhé smluvni strané.

L=

Tato smlouva zacina platit dnem, kdy

S MTWTh F §

ji podepiSeme a sluzbu Vam zacneme T eleleds
poskytovat od 1. 1. 2024. o Fa
2728|2030 |31

Tato smlouva plati od prvniho dne az do
31. 12. 2026. Poté ji mizeme prodlouzit.

Kdyz bude tfeba ve smlouvé néco 1
zmeénit, podepiseme spolecné dodatek. 2 3
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CSS J. Hradec e Chranéné bydleni Napino

Soucasti smlouvy je vzdy také platny
Sazebnik poskytovanych sluzeb.

Musime védét, ze smlouvu podepisujete
dobrovolné a nikdo Vas k tomu nenuti.

Musime védét, Ze vite, co je ve
smlouvé napsano a rozumite
pravidliim, které ve sluzbé plati.

Jednu podepsanou smilouvu si
nechame my a druhou dostanete Vy.

VII.
Zaveérecna ustanoveni

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu smluvnimi stranami a Gcinnosti dne
1. ledna 2024, tento den je zaroven dnem zahdajeni poskytovani socialni sluzby dle této
smiouvy.

Klient s poskytovatelem se dohodli na poskytovani socialni sluzby sjednané touto
smlouvou na dobu urcitou do 31. 12. 2026 s moznosti dalsiho prodlouzeni.

Pfilohy, ve smlouvé uvedené a k ni pfilozené i v prib&hu trvani této smlouvy klientovi
dorucené, tvofi jeji nedilnou soudast.

Zmeény pfiloh této smlouvy je poskytovatel opravnén provadét jednostranné v souladu
s pfislusSnymi ustanovenimi této smlouvy. Jiné zmény v této smlouvé lze provést jen
pisemnou dohodou smluvnich stran formou &islovanych dodatkd.

Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, kazdd smluvni strana obdrzi jedno
vyhotoveni.

Smluvni strany po precteni smlouvy prohlasuji, Ze smlouva byla sepsana podle jejich
pravé, dobrovolné a svobodné projevené vile, na dikaz &ehoz pFipojuji své podpisy.
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V J. Hradcidne 1. 1. 2024 Vo dne ...,

Poskytovatel Klient (zastupce)

1. Sazebnik poskytovanych sluzeb
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